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Neue Bibliografie, ergonomische Benutzerführung und neues Design  

KNV präsentiert das neue Bibliografier- und 
Bestellsystem pcbis.de 4  
 

Der Buchgroßhändler Koch, Neff & Volckmar GmbH, Stuttgart und Köln, stellt seinen 

Kunden ab März das neue pcbis.de 4 zur Verfügung. Mit über 4.500 Nutzern ist 

pcbis.de das meist eingesetzte Bibliografie- und Bestellsystem im deutschsprachigen 

Raum und die Standard-Software für die Buchbranche. Auch im neuen 

Warenwirtschafts-System euro-BIS flow – die Weiterentwicklung von euro-BIS von 

eurosoft und KNV – wird die komplett überarbeitete Bibliografie von pcbis.de 4 zur 

Verfügung stehen.  

 

Neu in pcbis.de 4 sind die überarbeitete Filterfunktion, die Einbindung von E-Books 

mit Bestellfunktion direkt in der Bibliografie und neue Suchfunktionalitäten. Die 

neue Suche ist vergleichbar mit der Suchfunktion, die die meisten Internet-User von 

Google oder Amazon kennen: Gefundene Vorschläge werden in ihrem Kontext 

angezeigt und können aus einer Liste übernommen werden. Neben den vielen neuen 

Funktionalitäten bietet pcbis.de 4 eine ergonomische Benutzerführung und ein neues 

Design – während der Entwicklung hat KNV zusammen mit dem Unternehmen 

eResults einen Usability-Test mit Kunden durchgeführt, dessen Ergebnisse direkt 

umgesetzt wurden. Gemeinsam mit den Experten für Usability, Software und Design 

der User Interface Design GmbH hat KNV die ansprechende Benutzer-Oberfläche 

gestaltet. „pcbis.de 4 ist die neue und moderne Bibliografie-Software, die 



Sortimentern das Arbeiten wesentlich erleichtert,“ so Arnd von Conrady, 

Bereichsleiter IT-Branchenprodukte bei KNV. „Wir freuen uns, dass jetzt der Neustart 

dieses unentbehrlichen Arbeitsinstruments erfolgt. Das alte System war in die Jahre 

gekommen und konnte mit seiner Technologie den heutigen Ansprüchen nicht mehr 

gerecht werden.“ Buchhändler benötigen als technische Voraussetzungen 

mindestens die Browserversion Windows Explorer 8 oder Mozilla Firefox 3.6.  

 

Für technische Fragen steht die pcbis.de-Serviceline telefonisch unter 01803 201060 

(Festnetzpreis 9ct/Minute inkl. USt.; Mobilfunkpreise maximal 42 ct/Minute inkl. 

USt.) oder per E-Mail an pcbis-support@knv.de gern zur Verfügung. Auch fitbis.de-

Kunden werden von umfassenden Neuerungen profitieren: Voraussichtlich im 2. 

Quartal 2011 wird die neue Version von fitbis.de auf den Markt kommen. 
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